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Guide du participant 
La clarification du Type Validé 
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La clarification du Type Validé 
Sondage 

1. Que savez-vous des Tempéraments ? 
a. Rien du tout 
b. J’ai juste lu le Chapitre 3 
c. Je les utilise un peu  
d. Je les utilise beaucoup 

2. Que savez-vous des Styles d’Interaction ? 
a. Rien du tout 
b. J’ai juste lu le Chapitre 3 
c. Je les utilise un peu  
d. Je les utilise beaucoup 

3. Que savez-vous des Fonctions Orientées/Processus Cognitifs ? 
a. Rien du tout 
b. J’ai juste lu le Chapitre 3 
c. Je les utilise un peu  
d. Je les utilise beaucoup 

Agenda 

Introduction • Sondage 

• Agenda 

• Pourquoi s’intéresser au Type Validé 

• Trois grilles de lecture des Types 

Identification du 
Temperament 

• Besoins fondamentaux 

• Etudes de cas 

• Discussion 

Identification du Style 
d’ Interaction 

• Besoins fondamentaux 

• Etudes de cas 

• Discussion 

Aperçu des Fonctions 
Orientées 

• MBTI  

• Les 8 processus cognitifs 

Clarification des 
différences entre les 
Types 

• ISTP et INTP 

• ESFJ et ENFJ 

Notions clés • Principaux apprentissages 
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La clarification du Type Validé 
Introduction 
 

 
Ice-Breaker 

• Quels sont les défis lorsqu’une personne est confuse quant à son Type Validé? 

• Quels sont les avantages d’aider les clients à identifier leur Type Validé ? 

 

 

 

 

Trois grilles de lecture pour le Type 

  

« Connaître son type signifie que l’on sait quels thèmes et 
quels processus nous conviennent le mieux. » 

D’après Linda Berens et Dario Nardi (1999) 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Tempérament : « Pourquoi ? » 
 

Catalyseur (_NF_) 

• A besoin de trouver du sens 

• Veut faire une différence 

• Aime développer son potentiel et celui des 
autres 

• Son talent :  la diplomatie 

Improvisateur (_S_P) 

• A besoin de la liberté de faire ses 
propres choix 

• Veut avoir de l’impact 

• Aime s’amuser, la variété et vivre dans 
l’instant présent 

• Son talent : la tactique 

Stabilisateur (_S_J) 

• A besoin de prendre ses responsabilités 

• Veut appartenir à un groupe ou une équipe 

• Aime contribuer à des résultats concrets 

• Son talent : la logistique  

Théoricien (_NT_) 

• A besoin de développer sa maîtrise et 
sa compétence 

• Veut être autonome et avoir le 
contrôle 

• Aime exercer sa curiosité et son 
indépendance intellectuelle 

• Son talent : la stratégie 

 

 

 

 

 

• Quelles phrases résonnent en vous ? 

• Quelles questions vous posez-vous sur les Tempéraments ? 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Tempérament : « Pourquoi ? » 
 
Exercice en sous-groupe : études de cas 

Theresa Michael 

Theresa est une consultante en ressources 
humaines qui assure un coaching stratégique aux 
cadres supérieurs. Elle apprécie ce travail parce 
qu’elle est fière de pouvoir appréhender la 
situation dans son ensemble et de fournir un 
point de vue objectif avec calme. Elle a 
développé sa propre méthodologie de coaching 
combinant plusieurs modèles de comportement.  
Elle suit continuellement des programmes de 
formation pour rester à la pointe de sa 
profession. Lorsqu’elle travaille avec des clients, 
elle fixe des objectifs clairs et est très claire sur 
les limites entre sa responsabilité et celle du 
client. Elle excelle à poser des questions critiques 
pour aider les clients à clarifier leur point de vue 
et à recadrer leur approche pour se concentrer 
sur des données pertinentes. Elle apprécie 
l’indépendance intellectuelle dont elle bénéficie 
dans le coaching et la capacité de développer la 
maîtrise de son métier. 
 
Tempérament : _______________ 
Indices : 

Michael est un autre consultant en ressources 
humaines qui anime des séances de team 
building et coache des personnes à tous les 
niveaux. Il aime ce travail parce qu’il est capable 
de travailler avec les gens et de les aider à se 
développer dans les domaines qui sont 
importants pour eux. Il établit des relations 
solides au sein de l’équipe, avec les clients et 
avec les collègues. Il a une grande empathie et 
est capable de poser des questions qui aident les 
individus à clarifier leurs problèmes clés.  
Lorsqu’il travaille avec des clients, il aide les 
individus à voir les possibilités et à rechercher un 
poste ou des rôles qui donneront un sens à ce 
qu’ils font. Il est authentique dans ses 
interactions et se concentre sur l’avenir dans sa 
planification du développement. Les individus 
commentent qu’ils se sentent validés après avoir 
travaillé avec lui. Il aime faire la différence et 
avoir la capacité d’aider les individus à 
développer leur potentiel. 
 
Tempérament : ________________ 
Indices : 
 
 
 

Passez en revue les études de cas, et décidez quel Tempérament est représenté, et pourquoi. 
» Theresa 
» Michael 
» Tony 
» Sharon 

Repérez 5 indices pour chaque Tempérament 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Tempérament : « Pourquoi ? » 
 
Exercice en sous-groupe : études de cas 
 

Tony Sharon 

Tony est un formateur qui travaille au sein de 
votre équipe. Il s’amuse à faire le travail parce 
que chaque jour est différent. Il peut visiter des 
endroits sympas et il est constamment en 
mouvement. En tant que formateur, il garde les 
cours divertissants – parfois, cela peut être un 
peu extrême, mais les clients aiment cela chez 
lui. De plus, il est excellent pour ajouter des 
exercices amusants, des dessins animés et des 
astuces technologiques qui rendent le contenu 
pertinent et concret pour les groupes. Sa 
capacité à raconter des histoires et des blagues 
pour animer le contenu le plus ennuyeux le rend 
populaire auprès des participants. Il apprécie 
également la liberté qu’il a en tant que 
formateur – il peut choisir les programmes à 
animer. De plus, il aime voir ses excellentes 
évaluations et rivaliser avec d’autres formateurs 
pour obtenir les meilleurs scores ! 
 
 
Tempérament : _______________ 
Indices : 
 
 
 
 

Sharon est une consultante en ressources 
humaines qui travaille pour l’organisation depuis 
12 ans.  Elle organise des programmes de 
formation et fournit du support au sein de 
l’organisation pour la résolution de conflits. Elle 
réussit son travail parce qu’elle est très organisée, 
fait toujours un suivi quand elle dit qu’elle le fera 
et comprend les besoins des clients. Elle aime ce 
rôle parce qu’elle peut voir des résultats et qu’elle 
a l’impression de contribuer à l’ensemble de 
l’équipe. Les clients aiment travailler avec Sharon 
parce qu’elle se souvient des détails des séances 
précédentes et excelle à recommander des 
améliorations aux programmes internes en 
fonction de son expérience.  Elle a tendance à 
relever ses manches pour mettre la main à la pâte 
lorsque les autres membres de l’équipe sont 
surchargés. Elle aime ce rôle parce qu’elle peut voir 
comment elle aide les individus et les équipes à 
être plus efficaces. 
 
Tempérament : _______________ 
Indices : 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Style d’interaction : « Comment ? » 
 

Faire-Bouger-Les-Choses (ESF_ and EN_P) 

• Besoin : faire participer les autres 

• Croyance : ça vaut le coup de mettre de 
l’énergie pour entraîner les autres à vouloir 
me suivre  

• Enthousiasme 

• Décisions collaboratives  

Dans-Les-Coulisses (ISF_  and IN_P) 

• Besoin : intégrer tout le monde 

• Croyance : ça vaut le coup de prendre le 
temps d’écouter tous les points de vue et 
d’en tenir compte 

• Ouverture 

• Décisions consultatives 

Aux-Commandes (EST_ and EN_J) 

• Besoin : accomplir quelque chose 

• Croyance : ça vaut le coup de prendre le 
risque de décider et d’agir 

• Détermination 

• Décisions rapides 

Trace-L’Itinéraire (IST_ and IN_J) 

• Besoin : anticiper ce qui peut arriver 

• Croyance : ça vaut le coup d’anticiper pour 
atteindre l’objectif 

• Concentration 

• Décisions réfléchies 

 

 

 

 

 

Votre Style d’interaction 

• Quelles phrases résonnent en vous ? 

• Quelles questions vous posez-vous sur les Styles d’interaction ? 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Style d’interaction : « Comment ? » 
 

Exercice en sous-groupe : études de cas 
Passez en revue les études de cas, et décidez quel Tempérament est représenté, et pourquoi. 

» Theresa 
» Michael 
» Tony 
» Sharon 

 

Theresa Michael 

Theresa est très méthodique et calme 
lorsqu’elle travaille avec des clients. Elle 
détermine des jalons précis et rencontre 
régulièrement ses clients pour vérifier les 
progrès et pour évaluer et aider à surmonter 
les obstacles potentiels.  Les clients apprécient 
sa façon réfléchie d’anticiper et de planifier des 
activités de développement claires, et 
d’anticiper les obstacles potentiels au 
processus de coaching. Elle a tendance à 
apparaître concentrée et passionnée, et est 
spécifique et claire lorsqu’elle résume les 
étapes du processus et les responsabilités. À 
l’occasion, elle soutient également les clients 
dans leur processus de planification stratégique 
en animant des séances de travail d’équipe.  
Elle préfère avoir un temps de réflexion pour 
concevoir la session, afin de s’assurer que le 
programme abordera les questions clés. Une 
fois qu’elle a planifié les activités, elle préfère 
s’en tenir au plan et peut trouver stressant que 
d’autres veuillent s’écarter del’ordre du jour à 
la dernière minute. 
 

Style d’interaction :  
___________________________ 
 
Pourquoi ? 
 

Michael est assez flexible lorsqu’il travaille avec 
des clients. Il préfère permettre aux individus de 
diagnostiquer leurs propres actions, plutôt que de 
leur dire, parce qu’il croit que la découverte de soi 
est la forme la plus efficace de développement 
personnel. Les clients font implicitement confiance 
à Michael parce qu’il opère dans son propre cadre 
éthique strict. De plus, il prendra le temps 
nécessaire pour permettre aux clients d’explorer 
les possibilités avant de se fixer des objectifs, car il 
veut qu’ils obtiennent le meilleur résultat possible. 
Il semble patient, accessible et facile à vivre, et les 
clients se sentent à l’aise pour établir leur propre 
rythme. Lorsqu’il anime des séances d’équipe, il 
réfléchit à toutes les questions clés, et intègre des 
idées pour créer l’ordre du jour le plus efficace.  
Au cours de la session, il prendra le temps 
nécessaire pour aborder les vrais problèmes, et si 
cela signifie s’écarter de l’ordre du jour prévu, il 
est d’accord ! 
 

Style d’interaction :  
___________________________ 
 
Pourquoi ? 
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La clarification du Type Validé 
Identifier le Style d’interaction : « Comment ? » 
 

Exercice en sous-groupe : études de cas 
 

Tony Sharon 

Le style de présentation de Tony est rapide et 
dynamique. Il aime bien couvrir beaucoup de 
sujets d’une manière pratique et rapide. Les 
clients apprécient sa confiance en lui et son 
énergie pour s’assurer que les programmes de 
formation mènent à une conclusion réussie.  Il 
croit que cela ne vaut pas la peine de passer 
trop de temps à planifier.  Il sait qu’une grande 
partie du contenu est oubliée, il préfère donc 
utiliser cette énergie dans la session pour 
guider le groupe vers un résultat réalisable. Il 
espère que si les choses ne se passent pas 
comme prévu, il pourra assurer la session avec 
une réaction tactique à la situation. Il sait que 
son don est d’être capable de faire ce qu’il faut. 
Il a tendance à être stressé quand il ne voit rien 
se passer et peut sembler impatient, terminant 
parfois les phrases des autres. 
 

Style d’interaction :  
___________________________ 
 
Pourquoi ? 
 
 

Les interactions de Sharon avec ses collègues et 
les membres de l’équipe sont chaleureuses, elle 
est accessible et extravertie. Elle est douée pour 
faciliter les choses pour l’équipe avec laquelle 
elle travaille. Lors de l’organisation de la 
formation, elle implique d’autres personnes 
dans les évaluations des besoins, et anime le 
déploiement de la formation.  Elle croit que cela 
vaut la peine de prendre le temps nécessaire 
pour engager l’équipe dans le processus, afin 
d’obtenir l’adhésion au résultat final. En aidant 
les membres de l’équipe dans la résolution des 
conflits, elle aime explorer les possibilités, et a 
confiance dans le fait qu’en connectant les 
individus, elle sera en mesure de faire avancer 
tout le monde vers la solution. Avec son énergie 
persuasive et expressive, elle est capable de 
motiver les individus à essayer de trouver un 
terrain d’entente. Elle peut être stressée 
lorsqu’elle sent que les individus sont 
déconnectés et ne sont pas intéressés à 
collaborer. 
 

Style d’interaction :  
___________________________ 
 
Pourquoi ? 
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La clarification du Type Validé 
 

Vue d’ensemble des processus cognitifs (fonctions orientées) 

 
 

Expérimenter – Se 
Interagir avec le monde extérieur pour capter des 
informations sensorielles ici et maintenant. 

Organiser – Te 
Prendre des décisions sur la base de critères logiques 
afin d’organiser le monde extérieur et d’y atteindre 
des objectifs. 

Se souvenir – Si 
Accéder consciemment à une banque d’informations 
historiques de données sensorielles, et à des pensées, 
ressentis et sensations internes, pour les comparer à 
la réalité du moment. 

Analyser – Ti 
Prendre des décisions à partir de données recueillies 
sur la base d’un modèle interne structuré 
logiquement. 

Brainstormer – Ne 
Se connecter au monde extérieur pour explorer sans 
limites de nouvelles idées et possibilités, à la 
recherche d’une structure et d’une signification. 

Harmoniser – Fe 
Prendre des décisions sur la base de critères subjectifs 
en vue d’optimiser l’harmonie dans les relations 
interpersonnelles. 

Visualiser – Ni 
Accéder consciemment à des idées conceptuelles, des 
possibilités futures et des symboles, en tant qu’idée 
ou système complet. 

Donner du sens – Fi 
Prendre des décisions sur la base de valeurs 
personnelles ou universelles et un système interne de 
croyances.  
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La clarification du Type Validé 

Exemple : faire la distinction entre ISTP et INTP 

  

Similarités 

• Dominante : Ti (Analyser) 

• Pragmatique 

• Compétence  

• Préférence pour l’Introversion 

• Préférence pour la Perception 

• Les deux posent des questions critiques 

Différences 

✓ Improvisateur vs Théoricien 

✓ Trace-l’itinéraire vs Dans-les-coulisses 

✓ Auxiliaire : Se vs Ne (archétype : Parent*)  

✓ Tertiaire : Ni vs Si (archétype : Enfant*) 

* cf Let’s split the difference – Chapter 3 

Comment faire la différence ? 
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La clarification du Type Validé 

Exemple : faire la distinction entre ESFJ et ENFJ 

    

 

Similarités 

• Dominante : Fe (Harmoniser) 

• Collaboratif 

• Orienté relations 

• Préférence pour l’Extraversion 

• Préférence pour le Jugement 

 

Différences 

✓ Stabilisateur vs Catalyseur 

✓ Fait-bouger-les-choses vs Aux-commandes 

✓ Auxiliaire : Si vs Ni (archétype : Parent*) 

✓ Tertiaire : Ne vs Se (archétype : Enfant*) 

✓ Informer* vs Diriger* 

 
* cf Let’s split the difference – Chapter 3 

Comment faire la différence ? 
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 Plan d’action 

• Quels sont les points-clés que vous retenez de cette session ? 

• Comment allez-vous utiliser ces connaissances pour clarifier le 
Type Validé ? 
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Appendice 

Pourquoi rechercher le Type Validé ? 

• Construit une conscience de soi précise pour l’individu. 
• Donne une base solide sur laquelle baser tout plan de développement. 
• Renforce la validité de la construction théorique. 
• Fournit un cadre pour comprendre et améliorer la communication interpersonnelle. 
• Adhésion plus élevée du client à tous les commentaires. 
• Une plus grande motivation des clients.  
 

Tempéraments : études de cas 

Theresa 
• Coaching stratégique 
• Vue d’ensemble 
• Point de vue objectif 
• Méthodologie de coaching propre 
• Utilisation de plusieurs modèles 
• A la pointe 
• Fixe des objectifs clairs 
• Capacité de poser des questions critiques 

(stimulantes) 
• Focalisation sur les données pertinentes 
• Indépendance intellectuelle 

• Maîtrise dans son métier 

Michael 
• Travailler avec des personnes 
• Les développer dans des domaines qui sont 

importants pour eux 
• Des relations solides 
• Haute empathie 
• Questionnement bienveillant et empathique 
• Travailler sur le sens 
• Interactions authentiques 
• Focalisation sur l’avenir 
• Les individus se sentent validés 
• Cherche à faire la différence 
• Développe les potentiels 

 

Tony 
• Humour et légèreté 

• Faire un show 

• Chaque jour est différent 

• Endroits « cool » 

• Constamment en mouvement 

• Garde les cours divertissants 

• Ajoute des exercices pratiques et des astuces 

• Raconte des histoires et des blagues 

• Pertinent pour le public 

• Aime la liberté et l’indépendance 

• Compétition pour les meilleurs évaluations 

Sharon 
• Organisée 

• Assure le suivi 

• Comprend les besoins des clients 

• Aime son rôle 

• Voit les résultats 

• Contribue à l’équipe 

• Se souvient des détails de la session précédente 

• Recommande des améliorations aux programmes 

• Utilise l’expérience antérieure 

• Aide à assumer ses responsabilités 

• Aide l’équipe 

• Accroît l’efficacité 
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Appendice 

Styles d’interaction : études de cas 

Theresa 
• Méthodique et calme 

• Jalons précis 

• Anticipe les obstacles au processus de coaching 

• Réunions régulières 

• Délibérée dans ses actions 

• Anticipe et planifie 

• Semble concentrée et intense 

• Spécifique et claire sur les étapes de l’action 

• Préfère le temps de réflexion 

• Aime s’en tenir au plan 

• Trouve stressant de changer le plan à la dernière 
minute 

Michael 
• Préfère diagnostiquer plutôt que dire 

• Forme la plus efficace de développement 
personnel 

• Meilleur résultat possible 

• Apparaît comme patient et accessible 

• Facile à vivre 

• Les clients se sentent à l’aise pour définir leur 
propre rythme 

• Pense à tous les problèmes potentiels 

• Intègre les idées 

• Programme le plus efficace 

• Prend le temps de s’attaquer aux vrais problèmes  

• Adapter le calendrier pour atteindre l’objectif 

Tony 
• Rapide et dynamique 

• Couvre beaucoup de contenu 

• Au rythme rapide 

• Apparaît comme confiant et énergique 

• Conduit à une conclusion réussie 

• Axé sur un résultat réalisable 

• Peut prendre les choses en main si les choses ne se 
passent pas comme prévu 

• Le talent est dans l’exécution 

• Stressé quand rien ne se passe 

• Peut sembler impatient 

• Termine les phrases des autres 

Sharon 
• Chaleureux et accessible 

• Extraverti 

• Facilite les choses 

• Implique les autres 

• Facilite les déploiements 

• Croit que cela vaut la peine d’engager l’équipe 

• Obtient l’adhésion 

• Va de l’avant avec des solutions 

• Énergie persuasive et expressive 

• Motive à trouver un terrain d’entente 

• Stressé lorsque les individus semblent « éteints » 

 

  



© Type Academy – Clarifying Best-Fit Type 2022 – Traduction : AFTP        
 
 

 

16 

Appendice 

Liens entre Type, Tempérament et Style d’Interaction 
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